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Vseobecné obchodni podminky vydavatelstvi CZECH NEWS CENTER a.s.
pro dodavku periodického tisku formou piredplatného

Cl. 1 Obecna ustanoveni

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale pouze obchodni podminky) pro dodavku periodického tisku
formou predplatného upravuji smluvni vztahy mezi predplatitelem periodického tisku (dale jen
»predplatitel“) a vydavatelem periodického tisku, spolecnosti CZECH NEWS CENTER a.s., se sidlem
Praha 7, Komunardd 1584/42, PSC 170 00, IC: 02346826, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, spisova znacka B 19490 (dale jen ,vydavatel“). Dorucovani predplatného
zajistuje Ceska posta, s. p. (déle jen ,distributor*).

2. Vydavatel je opravnén vydavat periodicky tisk vsouladu s pravnimi predpisy platnymi v Ceské
republice.

3. Predplatitel je fyzicka ¢i pravnickd osoba, ktera s vydavatelem uzaviela smlouvu o dorucovani
predplacenych periodik.

4. Smlouva o ptedplatném vznikd bud prvnim dorucenim objednaného periodika ptedplatiteli, na
zakladé objednavky predplatného, nebo thradou ptedplatného.

5. Distributor je vydavatelem zmocnén k dorucovani objednanych tituld a k provadéni spravy
predplatného (prijimani a zpracovani objednavek, reklamaci zmén a ukonceni), dale také k inkasu
predplatného na interni ucet distributora, upominani pohledavek za neuhrazené piedplatné,
vystavovani dokladt k uhradé a datovych dokladli jménem vydavatele.

6. Pri dorucovani do zahrani¢i je k cené predplatného pripocitavano poStovné dle platného tarifu
spolecnosti Ceska posta, s.p..

Cl. 2 Objednani predplatného

1. Zakladem pro vznik pravniho vztahu mezi predplatitelem a vydavatelem je ucinéni objednavky
predplatitelem u distributora, pripadné u vydavatele.

2. Objednavku predplatného Ize ucinit telefonicky, pisemné, faxem, elektronickou postou (e-mail), nebo
prostiednictvim internetového objednavkového formulare (viz k tomu urcené kontaktni udaje).

3. Objednavka by méla obsahovat tyto tidaje:

a) Fakturacni adresa a dorucovaci adresa (v pripadé, Ze neni totozna s faktura¢ni adresou)

b) Prijmeniajméno / nazev firmy

c) Ulice a ¢islo domu

d) PSC a obec

e) Telefon, fax, e-mail

f) IC, DIC, bankovni spojent a &islo iétu / spojovaci &islo (SIPO)

g) Nazev periodika

h) Datum zahajeni odbéru (neni-li uvedeno, je predplatné zahajeno od nejblizSiho mozného terminu)

i) Rozsah odbéru (v ptripadé deniki, napi-.: po-so, po-pa,...)

j) Pocet vytiskid (neni-li uveden, bude v kazdy den vydani dorucen pouze jeden vytisk)

k) Trvani predplatného (neni-li uvedeno, objednavka je povaZovana za objednavku na dobu
neurcitou)

1) Zptlsob thrady: faktura, postovni poukazka, SIPO, platebni karta, e-sloZenka, e-faktura

m) Frekvence plateb (mési¢ni, ¢tvrtletni, pololetni, ro¢ni)

Objednavka, ktera neobsahuje néktery z uvedenych tidajti, nemusi byt vydavatelem akceptovana.
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4. Vydavatel potvrdi piijatou objednavku tim, Ze piredplatiteli prostrednictvim distributora vystavi
a zasSle doklad k tthradé.

5. Predplatitel je povinen v€as oznamit (prostfednictvim uvedenych kontaktt) jakékoli zmény udajt
uvedenych v objednavce. Opomene-li predplatitel ozndmit tyto zmény nebo je ozndmi opozdéné, nese
odpovédnost za $Skodu tim zplsobenou (napt. dodavka tituld na nespravnou adresu, zastaveni dodavek
pro neidentifikovanou thradu predplatného, poukazani dobropisované ¢astky na Spatny ucet,
neplatnost danovych dokladi kvili chybnym ¢i netplnym tdajim).

6. Predplatitel dale bere na védomi a souhlasi s tim, Ze predplatné se automaticky prodluzuje na dalsi
obdobi v délce jednoho roku, pokud predplatitel svym oznamenim adresovanym:

a) pisemné na korespondencni adresu vydavatele: CZECH NEWS CENTER a.s., oddéleni predplatného,
Komunarda 1584/42, 170 00, Praha 7.
nebo

b) e-mailem na adresu: predplatne@cncenter.cz

neozndmi vydavateli, Zze trvd na ukonceni predplatného, a to nejpozdéji 15 dni pied skoncenim
piislusného obdobi ptredplatného.

7. Vznikne-li predplatiteli narok na vraceni Casti uhrazeného predplatného, bude mu prislusna ¢astka
distributorem jménem vydavatele vracena (predplatitel, ktery si vyzadal dorucovani danovych
dokladli, obdrzi opravny danovy doklad) formou zapoctu s predplatnym vymeéifenym na dalsi
predplatitelské obdobi. Nelze-li narok predplatitele zapocitat (napt. pro ukonceni predplatného), bude
Castka poukazana penézni poukazkou (typ B) nebo pifevodem na bankovni tucet.

Cl. 3 Uziti osobnich udajt

Objednanim predplatného a sdélenim osobnich udaji vyplnénych predplatitelem (déle jen ,udaje”)
souhlasi predplatitel se zafazenim vSech jim sdélenych tdaji do databaze vydavatele jakoZto spravce,
a s jejich uzitim za acelem poskytovani piedplatného dle téchto vseobecnych podminek, a to v souladu
se zakonem ¢. 101/2000 Sb., na dobu neurcitou, do odvolani souhlasu bud’ pisemné na koresponden¢ni
adresu vydavatele CZECH NEWS CENTER a.s., oddéleni predplatného, Komunardi 1584/42, 170 00,
Praha 7 nebo emailem na adresu predplatne@cncenter.cz.

Predplatitelé rovnéz souhlasi s uzitim vSech jim vyplnénych Udaji pro nabizeni vyrobkd a sluzeb
vydavatele a/nebo tfetich stran vcetné zasilani informaci o poradanych akcich a jinych aktivitach, pro
analytické Gcely a pro ucely zasilani obchodnich sdéleni prostiednictvim elektronickych prostiedki
v souladu se zdkonem ¢. 480/2004 Sb. na dobu neurcitou, do odvolani souhlasu bud pisemné na
korespondenc¢ni adresu vydavatele CZECH NEWS CENTER a.s., oddéleni predplatného, Komunardt

1584 /42,170 00, Praha 7 nebo emailem na adresu predplatne@cncenter.cz.

Predplatitel rovnéz udéluje souhlas k tomu, aby poskytnuté tidaje byly zpracovany i prostrednictvim
tretich osob povérenych vydavatelem jakoZto spravcem. Piredplatitel bere na védomi, Ze ma prava dle §
11 a § 21 zakona ¢. 101/2000 Sb., tj. zejména Ze poskytnuti idaji je dobrovolné, Ze svij souhlas miize
bezplatné kdykoliv na adrese spravce (vydavatele) odvolat, Ze ma pravo pristupu k osobnim tdajim a
pravo na opravu téchto osobnich dajt, blokovani nespravnych osobnich udaj, jejich likvidaci, atd.

Cl. 4 Uhrada predplatného

1. Pfedplacenym obdobim se rozumi obdobi, po které budou predplatiteli dodavany objednané a
zaplacené vytisky periodik vydavanych vydavatelem.

2. Doklad kudhradé predplatného obdrzi predplatitel nejpozdéji do 4 tydnl od zahajeni dorucovani;
v pripadé prodlouzeni predplatného, nejpozdéji 6 tydnd pied zacatkem dalsiho predplatitelského
obdobi.
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3. Datem uskutecnéni zdanitelného plnéni se rozumi datum uhrady predplatného (tj. datum piipsani
predplatného na prislusny tucet) nebo datum dodani vytiski, podle toho, co nastane drive. Predplatitel,
ktery je platcem dané z pridané hodnoty, obdrzi do 14 dntli po uskutecnéni zdanitelného plnéni danovy
doklad vystaveny distributorem jménem vydavatele.

4. Dojde-li k zahajeni dodavek objednaného titulu, avSak predplatitel neuhradi predplatné, vznika
vydavateli pohledavka za prislusnym predplatitelem. Distributor je z povéreni vydavatele opravnén k
upominani nezaplaceného predplatného. V pripadé neuhrazeného predplatného po lhiité splatnosti,
mohou byt dodavky objednaného tisku okamzité ukonceny a predplatitelsky vztah zruSen. ZruSeni
predplatitelského vztahu neznamend zruSeni zavazku predplatitele uhradit dluzné ptedplatné
vydavateli.

Cl. 5 Dodavka objednanych titul{, zmény a reklamace

1. Dorucovani objednaného titulu predplatiteli bude zahajeno bez zbytecného odkladu po doruceni
objednavky (neni-li predplatitelem stanoveno jinak). Vlastnické pravo k vytiskim prechazi na
predplatitele resp. odbératele okamzikem jejich doruceni.

2. Predplatitel je opravnén pozadat vydavatele o preruseni doruc¢ovani predplaceného titulu na urcenou
dobu, nejdéle vSak na dobu 3 mésici. Vydavatel neni povinen dodavku prerusit v pripadé, kdy by
celkova doba preruSeni v pribéhu jednoho kalendainiho roku prekrocila 6 mésici. Vydavatel se
zavazuje prerusit dorucovani v souladu s touto zadosti od nejbliz§tho mozného terminu nebo od
pozdéjsiho terminu urc¢eného v zadosti.

3. Vytisky objednaného periodika jsou dodavany jeho vloZenim do poStovni schranky nebo osobnim
prevzetim povérenou osobou. Predplatitel je povinen zajistit volny pristup ke své postovni schrance
(schranka nesmi byt v uzamcenych prostorech, v prostorech s volné pobihajicimi psy apod.) nebo musi
zajistit moZnost osobniho prevzeti dorucovanych vytiski. Schranka musi byt fadné oznacena jménem
a prijmenim/nazvem predplatitele a musi umoziiovat volné vlozeni vytiskid tak, aby nedoslo k jejich
mechanickému poskozeni nebo k poSkozeni vlivem pocasi a aby byly chranény pred vytaZenim
nepovolanou osobou. Vydavatel neodpovidd za pripadné nedoruceni, posSkozeni nebo odcizeni
dorucovanych vytiskd, pokud je nezavinil, zejména v piipadé, kdy nebudou splnény podminky uvedené
v predeslé véte.

4. Predmétem reklamace dodavek objednanych titulti mize byt nedodani predplaceného poctu vytiskd,
pozdni dodani (v ptipadé denikd do 7.30 v den vydani, v pripadé Casopist do 16:00 v den vydani),
dodani nedplného nebo nekvalitné vytiSténého vytisku. Reklamace je mozné uplatnit u distributora
(viz kontaktn{ adaje).

5. Reklamace dodavek objednanych titulli ma byt ucinéna nejpozdéji do 2 pracovnich dni ode dne, kdy
mélo byt provedeno radné dodani. Opozdéné reklamace nemusi byt akceptovany.

6. V piipadé opravnéné reklamace ma predplatitel narok na nové doruceni reklamovaného vytisku.

Cl. 6 Marketingové akce

1. Marketingovymi akcemi se rozumi nabidka a poskytnuti zvlastniho plnéni (darky, slevy, nebo jiné
benefity) predplatiteli v pripadé uzavireni smlouvy na predplatné a zaplaceni celé ¢astky predplatného,
vsouladu s pravidly prislusné marketingové akce. Marketingové akce se vztahuji pouze na nové
predplatitele prislusSného periodika (neni-li stanoveno v marketingové akci jinak), nikoliv kjiz
existujicim odbérim.

2. Jeden a tyZ predplatitel je opravnén v ramci prislusné marketingové akce objednat maximalné 5
predplatnych téhoz titulu.
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3. Marketingové akce jsou platné pouze pro izemi Ceské republiky. Vydavatel neposkytuje plnéni v ramci
marketingovych akci (véetné slev) mimo tizemi Ceské republiky.

4. Predplatitel nemtze vyuzit zvlastni nabidku v marketingové akci, pokud jiz je predplatitelem titulu,
k némuz se marketingova akce vaze nebo béhem piedchazejicich tHi mésici bylo zruSeno predplatné
téhoz titulu na téze adrese predplatitele (nebo odbératele). V takovém pripadé je predplatné radné
objednano, avSak podminky marketingové akce se na néj nevztahuji. V pripadé pochybnosti si
vydavatel vyhrazuje pravo rozhodnout, zda se jedna o novy odbér predplatného spliiujici narok na
poskytnuti zvlastniho plnéni v ramci marketingové akce, ¢i nikoliv.

5. Povinnost vydavatele poskytnout zvlastni plnéni v rdmci marketingové akce zanika v ptripadé, kdy
predplatitel porusi podminky stanovené pro jejich poskytnuti v rdmci konkrétni marketingové akce.

6. Predplatné uzaviené v ramci marketingové akce nelze ukoncit ze strany predplatitele pfed uplynutim
doby, na kterou je zaplaceno, a nelze sniZit pocet takto uhrazenych odebiranych vytiski.

7. Plnéni v ramci marketingové akce je vZdy odesilano na adresu piedplatitele (platce predplatného), a to
ivpripadé, kdy odbératelem je odliSna osoba. Plnénf bude odeslano bud’ jako postovni zasilka nebo
kuryrni sluzbou. Vydavatel zasila plnéni zpravidla do 6ti tydntl od zaplaceni piedplatného.

8. Pokud se odeslané plnéni vrati z adresy pro doruceni zpét vydavateli jako nedorucené, bude
poskytnuto pouze na zakladé zadosti predplatitele, pricemz naklady spojené s opétovnym dorucenim
resp. poskytnutim muze nést predplatitel.

9. V pripadé, Ze v ramci konkrétni marketingové akce nenf jiz stanovené plnéni k dispozici, vyhrazuje si
vydavatel pravo zaslat predplatiteli ndhradni plnéni ve srovnatelné hodnoté.

10.Zvlastni plnéni k predplatnému neni prodavanym zbozZim, a proto neni vydavatelem fakturovano.
Vydavatel pri jeho pripadné reklamaci vyzaduje pivodni obal, aby mohl identifikovat dodavatele
zvlastniho plnéni. Piedplatitel bere na védomi, Ze vyrizeni reklamace zavisi na dodavateli zvlastniho
plnéni. V této souvislosti predplatitel bere na védomi, Ze dodavatel mlze byt zahrani¢nim subjektem,
ktery neposkytuje dvouletou zaruku na zbozi.

Cl. 7 Kontaktni adresa predplatitele
1. Pro ucely dorucovani korespondence predplatiteli se kontaktni adresou rozumi jeho adresa uvedena
pii objednéavce predplatného. Pokud piedplatitel neozndmi (prostiednictvim uvedenych kontaktt)
jinou adresu, bude korespondence povazovana za dorucenou, uplynutim tretiho dne ode dne jejiho

odeslani na kontaktni adresu, ktera byla uvedena pfi objednavce.

2. Neni-li vyslovné sjednano jinak, nemusi byt korespondence urcena predplatiteli zasilana doporucené.

Cl. 8 Zavéreéna ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky upravuji ve stanoveném rozsahu smluvni vztah mezi vydavatelem a
predplatitelem ohledné dorucovanti tisku a spravy predplatného.

2. S textem obchodnich podminek se muze kazdy zajemce o predplatné seznamit na internetovych
strankach vydavatele www.cncenter.cz.

3. Objednanim predplatného predplatitel souhlasi s obsahem téchto podminek.
4. V ptipadé zmény obchodnich podminek je tato zména zapracovana do jejich textu a je publikovana

jako soucast plného textu obchodnich podminek. Zména obchodnich podminek se nevztahuje na
aktualni obdobi predplatného, ktera byla zahajena pred nabytim jeji i¢innosti.
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5. Smluvni vztah mezi piredplatitelem a vydavatelem se ridi vylu¢né ¢eskymi pravnimi predpisy, piipadné
uziti Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zbozi ¢i koliznich norem se vyluéuje. Veskeré
spory vzniklé ze smluvniho vztahu mezi predplatitelem a vydavatelem budou rozhodovany k tomu
piislusnym soudem v Ceské republice.

6. Vpiipadé, Ze dojde mezi vydavatelem a predplatitelem, ktery je spotiebitelem, ke vzniku
spotiebitelského sporu ze smlouvy o predplatném, ktery se nepodafi vytesit vzijemnou dohodou,
muize predplatitel podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu urcenému subjektu
mimosoudniho FeSeni spotiebitelskych spord, kterym je Ceskd obchodni inspekce (www.coi.cz).
Predplatitel mtlze vyuzit rovnéz platformu pro reseni sport online, ktera je ziizena Evropskou komisi
na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

7. Pokud je predplatitel podnikatelem, neuplatni se ustanoveni § 1799 a 1800 zakona ¢. 89/2012 Sh.
(obcansky zakonik).

Cl. 9 Kontaktni uidaje

Veskeré objednavky, reklamace ¢i zmény piedplatného miize predplatitel uskutecnit prostrednictvim
niZe uvedenych kontakti:

- bezplatna telefonni linka: 800 300 302

- e-mail: predplatne.cnc@cpost.cz

- fax: 267 196 287

- postovni adresa distributora: Ceska posta, s.p., oddéleni periodického tisku,

Olsanska 38/9, 225 99 Praha 3

Predplatitelsky servis vydavatele:

- tel: 225977 926
- e-mail: predplatne@cncenter.cz

Tyto v§eobecné obchodni podminky jsou platné od 19. fijna 2016
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